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L
U NA N U EVA I MAG E N D E MARCA by Zellner und Pirker Advertising

El vinculo que une EMO y Zellner und Pirker Advertising se remonta a 8 afios atras. En este periodo

de tiempo hemos afrontado los retos de marketing mds dispares, pero, sin duda alguna, el cambio de

imagen y posicionamiento que ha llevado a cabo la compariia era el mayor desafio que hasta ahora

habiamos afrontado juntos.

El cambio de imagen simboliza la consolidacién de EMO como una de las empresas de referencia en el
EMO sector, y su firme compromiso con la representacién de primeras marcas y su vocacion de servicio.

Asi, tomando como punto de partida los valores, objetivos, estrategia, el nuevo posicionamiento y

La imagen de marca de EMO el resto de elementos que conforman la identidad de EMO, estudiamos la mejor forma de proyectar
desde 1979 hasta el

graficamente este grupo de intangibles para dotarlos de una realidad visual acorde a la naturaleza
28 de septiembre de 2008.

empresarial de EMO. De este proceso surgié una nueva imagen de marca que impregna todos los
niveles de la comunicacién de la compaiiia.

Con la nueva imagen, EMO consolida su posicionamiento como una empresa con entidad propia que
engloba a todas sus representadas en Espafa y Portugal, refuerza su vocacién de servicio y estdndares
de calidad, y traduce al apartado gréfico aquellos valores que la caracterizan: confianza, calidad,

profesionalidad, modernidad, dinamismo y cercania al cliente.

La nueva imagen de marca es mas moderna, mas potente, mas impactante, mas visible y, sobre
todo, mas acorde con el nuevo enfoque empresarial de la compafiia. Asimismo, el nuevo look dista
mucho de la anterior imagen, que ha acompafiado a la empresa en sus 30 afios de historia, pero que
no encaja con los nuevos retos que EMO se ha planteado.

Mo

MAS ALLA DE LA MAQUINA

El simbolo del logotipo muestra la evolucién de EMO y la mejora continua, especialmente en el servicio

al cliente, ya que estd formado por el simbolo de infinito ligeramente ladeado, con su parte derecha
mas elevada para indicar progreso. El nuevo color azul de la marca y la nueva tipografia concede a
la empresa una imagen mas actual y en sintonia con la realidad del mercado. De todas las premisas
anteriores nace precisamente el nuevo eslogan de la compafifa.

Mas alla de la venta de maquinaria.

Mas alla de la representacién tradicional de marcas.

Mas alla de la simple distribucién de productos.

Mas alla, EMO es una empresa con una sélida vocacién de servicio,
un partner que trabaja para optimizar la produccién de sus clientes.




Personalidad gréfica para los servicios

También hemos dotado de imagen de marca a los servicios
posventa (Service), claves para el nuevo posicionamiento, y a
cada unade sus productos: SAT, Contratos de mantenimiento,
EMOtraining, Teflonados, Afilados y Repuestos. También los
servicios preventa de EMO estrenan logo (Open Doors,
Show Room y Demo Room), asi como el &rea de actualidad
comercial (Novedades).

Asimismo, la nueva estrategia de EMO define a la compafiia
como un partner de la industria, un solution provider que
acompafia a sus clientes durante todo el ciclo de vida de la
inversidn, antes, durante y después de la compra, a través de
los servicios que la empresa ofrece. Para dotar de presencia
fisica a este posicionamiento se ha ideado un grafismo con
diferentes variantes visuales dependiendo del soporte en el
que se utilice. Este elemento muestra el portfolio de servicios
dispuesto en circulo para denotar la cobertura completa de
la vida util de la maquinaria que éstos ofrecen. En el centro,
EMO como proveedor de todas estas soluciones y partner

Gnico de la industria.

sholwroop

PREVENTA

MAS ALLA DE LA MAQUINA

POSVENTA

Sumar recursos
es sumar soluciones.

MAS ALLA DE LA MAQUINA

SU PARTNER EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

www.emosa.com

emo @

Una imagen vale mas...

Siguiendo la misma linea que el resto de nuevos elementos
gréficos, creamos el key visual, esa imagen conceptual que
expresa la naturaleza de una marca. Este icono muestra a
EMO como una compafifa de servicios que va “mas alld”
y se relaciona con el concepto “infinito” del logotipo. La
apariencia metdlica de los elementos que conforman
el key visual se vincula con la estética de la tipologia de
productos que comercializa la compafiia. El key visual es el
referente grafico en diversos soportes publicitarios, como
los anuncios corporativos para prensa especializada, en cuyo
caso ve reforzado por el titular “"Sumar recursos es sumar
soluciones”, en clara alusién a la filosofia empresarial de
EMO (sumar productos, sumar servicios, sumar experiencia,

sumar valores, etc).

Zellner und Pirker Advertising,

agencia de marketing especializada en B2B




T
LA WEB EVOLUCIONA - www.emosa.com

by Zellner und Pirker Advertising

La renovacién de imagen también conlleva un evidente cambio de estilo en la web de EMO, que ha
sido aprovechado para optimizar la funcionalidad y navegabilidad del site. Esta innovacién refuerza
la comunicacién de la empresa con sus clientes, al tiempo que facilita las herramientas necesarias
de trabajo, entre otros, para la consulta del programa de EMO, informarse y agilizar la contratacion

de productos y servicios y acerca a los clientes todas las novedades comerciales de la compafifa.
En este sentido, cabe destacar la incorporacién via web del servicio de repuestos y contratos de
mantenimiento. El primero, que estard disponible en breve, ofrecerd la posibilidad de consultar y

solicitar repuestos online, agilizando el servicio.

Les invitamos a experimentar el cambio en www.emosa.com.
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