
En 1981 iniciamos la representación de Multivac Sepp Haggenmüller GmbH&Co. KG en España, desde esa
fecha y hasta hoy ambas empresas han crecido juntas hasta adquirir una posición de liderazgo en envasado.
Tras 28 años, esta colaboración llega a su fin a partir del 31.12.2008 por diferencias estratégicas entre ambas
empresas. Hasta ese día EMO seguirá actuando como distribuidor exclusivo comercializando el programa de
Multivac y MR y asegurando el suministro y puestas en marcha de los equipos adquiridos durante 2008 y su
posterior garantía hasta su finalización, ya que tenemos la garantía contractual de Multivac para el suministro
de estas máquinas.

Agradecemos la confianza depositada por todos ustedes durante estos años en nuestra empresa, y es por ello
que pueden contar con nuestro máximo compromiso y que trabajaremos para que en esta fase de transición
no se vean perjudicados. EMO mantendrá su estructura y organización para cumplir con esos compromisos y
con sus nuevos retos.

Estamos trabajando intensamente en planificar y estructurar servicios que garanticen el servicio hacia ustedes
por nuestra parte. Más adelante explicamos algunos de ellos, de los que nos gustaría destacar:

q Contratos de Mantenimiento      q Servicio de Teflonado q Cursos de Formación

Asimismo es nuestra intención poderles seguir ofreciendo repuestos para sus equipos.

Todo nuestro equipo está a su disposición para atenderles personalmente en aquellas dudas o preguntas que
puedan surgir y darles respuesta de la forma más eficaz posible.

Como empresa especializada en envasado que somos, a partir del 1.01.09 iniciaremos la representación de la
firma SEALPAC en España para todo su programa de Termoformado y de forma parcial para su programa de
Termosellado. Podrán ver más detalles en el interior de esta edición.

SEALPAC es una innovadora empresa que con sólo 12 años de vida ha adquirido ya una posición de liderazgo
internacional en el Termosellado y referencias significativas en el Termoformado.

Por último comunicarles también que SEALPAC nos ha confiado a partir del 1.01.09 todo su programa para
Portugal así como a lo largo de esta año han hecho Handtmann, Stephan, Günther, Afoheat, Drake, Avure,
Ruitenberg y World Pac.

Con el agrado de siempre les saluda

Klaus Kerner
Administrador
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CONTRATOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Asegurar la producción y evitar paradas intempestivas en la maquinaria es básico hoy día para garantizar un perfecto

funcionamiento en las líneas de producción. Un contrato de mantenimiento le permite poder programar las paradas de

máquinas, así como poder presupuestar el gasto en mantenimiento y lo que es más importante, poder disponer de la

maquinaría por más tiempo y en mejor estado. Nuestro Servicio Postventa está a su disposición para informarles y

asesorarles sobre los tipos de contratos y cual es el más adecuado a sus necesidades.

Además de otras ventajas como:

• Contratos a medida de sus necesidades • Rapidez en servicio técnico

• Ventajas especiales en servicio técnico y repuestos • Trazabilidad de reparaciones, revisiones

   y cambio de material

ETIQUETADORAS TRANSVERSALES MR

RETEFLONADO DE PLACAS DE CALENTAMIENTO, FORMADO Y SOLDADURA PARA MAQUINARIA DE ENVASADO

Les informamos que nuestro Taller dispone de los medios para reteflonar sus placas de calentamiento de formado y

soldadura. El Servicio incluye teflonado, control de planitud, revisión de aislamiento eléctrico, cambio de termopar,

revisión y reparación de golpes y desperfectos mecánicos en la superficie de las placas. Nuestro compromiso es el

devolverles la placas en 2 semanas, una vez recibidas. Así mismo disponemos de un Servicio Express en el cual las

placas pueden ser devueltas en 4 o 5 días. Actualmente son múltiples los clientes que utilizan y se benefician de este

servicio, estaremos encantados de que usted sea el próximo.

¿POR QUÉ RENUNCIAR A LA CALIDAD?

En EMO, profesionalidad es sinónimo de calidad. Porque en el exigente sector de la Industria Alimentaria, no es

suficiente trabajar con los mejores equipos, ni con las máquinas más avanzadas.

Resulta imprescindible contar con un personal cualificado.

Servicios

Desde el 21 de mayo del presente año EMO está presente en el país luso gracias a la

creación de su primera sucursal en Lisboa. Las marcas representadas en Portugal son

solo una pequeña parte de la oferta que la compaña pretende establecer en la zona.

Así, EMO Portugal representa las siguientes marcas: Handtmann, Stephan, Günther,

Afoheat, Drake, Avure, Ruitenberg y World Pac. A partir del 1.01.09 también

representarán en exclusiva todo el programa de termoselladoras y termoformadoras de Sealpac.

La excelentes cifras con las que EMO cerró 2007 y la buena marcha en este 2008 han permitido esta extensión fuera

de nuestras fronteras, un reto que EMO se había planteado hace ya algún tiempo. Su sucursal en el país vecino

cuenta con un equipo comercial y un servicio técnico posventa propio, además de todo el respaldo de EMO España,

para atender las necesidades de los clientes portugueses con las mismas garantías y calidad de servicio que en

España.

El 1 de enero de 2009 EMO iniciará la representación de Sealpac para todo el programa de termoformadoras y parte

del programa de termoselladoras de este fabricante alemán. Gracias a este acuerdo, podemos ofrecer a nuestros

clientes soluciones avanzadas en maquinaria y equipamiento de envasado.

Sealpac es una empresa familiar fundada en 1996 cuya misión es proveer a sus clientes de soluciones de envasado

de alto nivel basadas en termoformadoras y termoselladoras innovadoras y de alta calidad. En sus sólo 12 años de

experiencia en el mercado, Sealpac ya cuenta con una sólida posición internacional y una imagen de prestigio en

los sectores de negocio a los que se dirige, lo que la convierte en uno de los fabricantes de termoformadoras y

termoselladoras más importantes del mundo.

Orientada claramente a la satisfacción del cliente, Sealpac prima la innovación y la calidad en el servicio. Esos

valores han sido determinantes para que EMO la escogiera como partner. Y es que su filosofía y estrategia coinciden

plenamente con los principios que EMO ha defendido durante toda su trayectoria empresarial.

En los últimos años, Sealpac ha experimentado un vertiginoso crecimiento, que le ha llevado a convertirse en una

empresa líder a nivel mundial con presencia en más de 50 países (a través de 25 distribuidores) y 300 empleados.

Mediante la alianza con esta compañía, EMO será el representante exclusivo de sus termoformadoras para todo

el mercado español y de

sus termoselladoras en los

sectores cárnico, lácteo,

non-food, medical y

horeca. El resto de sectores

los seguirá llevando su

actual representante

Makpack.

TEFLONADOS

EMO TRAINING. LOS CURSOS QUE SU NEGOCIO NECESITA

EMO Y SEALPAC · NUEVA ALIANZA PARA EL SECTOR DEL ENVASADO, A PARTIR DE ENERO 2009

EMO EN PORTUGAL

Apostando por la calidad, hemos

desarrollado EMOtraining. Una serie de

cursos especializados, que persiguen

incrementar la profesionalidad de sus

operarios y su seguridad. En nuestras

instalaciones de Barcelona ofrecemos

programas de formación. Cursos

diseñados para cubrir diferentes

necesidades, que también pueden ser a

medida de sus trabajadores, a través de

planes de formación adaptados

específicamente a la realidad de su

empresa.


