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Hlnenberg, 19. June 2008

Termination of the distributorship agreement between EMO and Multivac Export AG
Dear Sirs,

With respect to the termination of the distributorship agreement between EMO and Multivac

Export AG, this is to confirm that until December 31, 2008, EMO is the only official distributor
for MULTIVAC in Spain. All orders should continue to be carried out through EMO, and they

will be treated with absolute normality.

With this letter we want to make clear that all equipment, accessories and spare parts that
are acquired through EMO by the aforementioned date will be supplied by MULTIVAC to
EMO, and such orders will be delivered with the same warranty and carefulness as usual;
even if the delivery takes place during the year 2009 and the warranty term extends into
year 2010.

For all orders placed after that date, our customers should contact directly MULTIVAC’s new
daughter company in Spain, which will start its business on January 1%, 2009.

MULTIVAC wants to thus guarantee its commitment of service to its current agent in Spain
and take advantage of this letter to thank EMO for the service and attention rendered
throughout all these years.
Kind regards,
MULTIVAC Export AG
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I IVE O informa...

Estimados clientes y amigos:

En 1981 iniciamos la representacion de Multivac Sepp Haggenmiiller GmbH & Co. KG en Espaiia, desde esa
fecha y hasta hoy ambas empresas han crecido juntas hasta adquirir una posicion de liderazgo en envasado.
Tras 28 afos, esta colaboracion llega a su fin a partir del 31.12.2008 por diferencias estratégicas entre ambas
empresas. Hasta ese dia EMO sequira actuando como distribuidor exclusivo comercializando el programa de
Multivac y MR y asegurando el suministro y puestas en marcha de los equipos adquiridos durante 2008 y su
posterior garantia hasta su finalizacion, ya que tenemos la garantia contractual de Multivac para el suministro
de estas maquinas.

Agradecemos la confianza depositada por todos ustedes durante estos afios en nuestra empresa, y es por ello
que pueden contar con nuestro maximo compromiso y que trabajaremos para que en esta fase de transicion

no se vean perjudicados. EMO mantendra su estructura y organizacion para cumplir con esos compromisos y
con sus nuevos retos.

Estamos trabajando intensamente en planificar y estructurar servicios que garanticen el servicio hacia ustedes
por nuestra parte. Mas adelante explicamos algunos de ellos, de los que nos gustaria destacar:

C© Contratos de Mantenimiento © Servicio de Teflonado C© Cursos de Formacion

Asimismo es nuestra intencion poderles sequir ofreciendo repuestos para sus equipos.

Todo nuestro equipo esta a su disposicion para atenderles personalmente en aquellas dudas o preguntas que
puedan surgir y darles respuesta de la forma mas eficaz posible.

Como empresa especializada en envasado que somos, a partir del 1.01.09 iniciaremos la representacion de la
firma SEALPAC en Espafia para todo su programa de Termoformado y de forma parcial para su programa de
Termosellado. Podran ver mas detalles en el interior de esta edicion.

SEALPAC es una innovadora empresa que con solo 12 afios de vida ha adquirido ya una posicion de liderazgo
internacional en el Termosellado y referencias significativas en el Termoformado.

Por ultimo comunicarles también que SEALPAC nos ha confiado a partir del 1.01.09 todo su programa para
Portugal asi como a lo largo de esta afio han hecho Handtmann, Stephan, Giinther, Afoheat, Drake, Avure,
Ruitenberg y World Pac.

Con el agrado de siempre les saluda

Klaus Kerner
Administrador
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CONTRATOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Asegurar la produccion y evitar paradas intempestivas en la maquinaria es basico hoy dia para garantizar un perfecto
funcionamiento en las lineas de produccion. Un contrato de mantenimiento le permite poder programar las paradas de
maquinas, asi como poder presupuestar el gasto en mantenimiento y lo que es mas importante, poder disponer de la
maquinaria por mas tiempo y en mejor estado. Nuestro Servicio Postventa esta a su disposicion para informarles y

asesorarles sobre los tipos de contratos y cual es el mas adecuado a sus necesidades.

Ademas de otras ventajas como:
® Contratos a medida de sus necesidades ® Rapidez en servicio técnico
® \/entajas especiales en servicio técnico y repuestos ® Trazabilidad de reparaciones, revisiones

y cambio de material

TEFLONADOS

RETEFLONADO DE PLACAS DE CALENTAMIENTO, FORMADO Y SOLDADURA PARA MAQUINARIA DE ENVASADO

Les informamos que nuestro Taller dispone de los medios para reteflonar sus placas de calentamiento de formado y
soldadura. El Servicio incluye teflonado, control de planitud, revision de aislamiento eléctrico, cambio de termopar,
revision y reparacion de golpes y desperfectos mecanicos en la superficie de las placas. Nuestro compromiso es el
devolverles la placas en 2 semanas, una vez recibidas. Asi mismo disponemos de un Servicio Express en el cual las
placas pueden ser devueltas en 4 o 5 dias. Actualmente son multiples los clientes que utilizan y se benefician de este

servicio, estaremos encantados de que usted sea el proximo.

EMO TRAINING. LOS CURSOS QUE SU NEGOCIO NECESITA

¢POR QUE RENUNCIAR A LA CALIDAD?

En EMO, profesionalidad es sinonimo de calidad. Porque en el exigente sector de la Industria Alimentaria, no es
suficiente trabajar con los mejores equipos, ni con las maquinas mas avanzadas.
Resulta imprescindible contar con un personal cualificado.

Apostando por la calidad, hemos
desarrollado EMOtraining. Una serie de
cursos especializados, que persiguen
incrementar la profesionalidad de sus
operarios y su sequridad. En nuestras
instalaciones de Barcelona ofrecemos
programas de formacion. Cursos
disefiados para cubrir diferentes
necesidades, que también pueden ser a
medida de sus trabajadores, a través de
planes de formacion adaptados
especificamente a la realidad de su

€mpresa.
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EMO Y SEALPAC - NUEVA ALIANZA PARA EL SECTOR DEL ENVASADO, A PARTIR DE ENERO 2009

El 1 de enero de 2009 EMO iniciara la representacion de Sealpac para todo el programa de termoformadoras y parte
del programa de termoselladoras de este fabricante aleman. Gracias a este acuerdo, podemos ofrecer a nuestros

clientes soluciones avanzadas en maquinaria y equipamiento de envasado.

Sealpac es una empresa familiar fundada en 1996 cuya mision es proveer a sus clientes de soluciones de envasado
de alto nivel basadas en termoformadoras y termoselladoras innovadoras y de alta calidad. En sus solo 12 afos de
experiencia en el mercado, Sealpac ya cuenta con una solida posicion internacional y una imagen de prestigio en
los sectores de negocio a los que se dirige, lo que la convierte en uno de los fabricantes de termoformadoras y

termoselladoras mas importantes del mundo.

Orientada claramente a la satisfaccion del cliente, Sealpac prima la innovacion y la calidad en el servicio. Esos
valores han sido determinantes para que EMO la escogiera como partner. Y es que su filosofia y estrategia coinciden

plenamente con los principios que EMO ha defendido durante toda su trayectoria empresarial.

En los ultimos afios, Sealpac ha experimentado un vertiginoso crecimiento, que le ha llevado a convertirse en una
empresa lider a nivel mundial con presencia en mas de 50 paises (a través de 25 distribuidores) y 300 empleados.
Mediante la alianza con esta compafia, EMO sera el representante exclusivo de sus termoformadoras para todo
el mercado espafiol y de

sus termoselladoras en los

sectores carnico, lacteo,

non-food, medical y

horeca. El resto de sectores

los sequira Illevando su

actual representante

Makpack.

EMO EN PORTUGAL

Desde el 21 de mayo del presente afio EMO esta presente en el pais luso gracias a la

creacion de su primera sucursal en Lisboa. Las marcas representadas en Portugal son

solo una pequefa parte de la oferta que la compafa pretende establecer en la zona.

Asi, EMO Portugal representa las siguientes marcas: Handtmann, Stephan, Giinther,

Afoheat, Drake, Avure, Ruitenberg y World Pac. A partir del 1.01.09 también
representaran en exclusiva todo el programa de termoselladoras y termoformadoras de Sealpac.

La excelentes cifras con las que EMO cerrd 2007 y la buena marcha en este 2008 han permitido esta extension fuera
de nuestras fronteras, un reto que EMO se habia planteado hace ya algun tiempo. Su sucursal en el pais vecino
cuenta con un equipo comercial y un servicio técnico posventa propio, ademas de todo el respaldo de EMO Espana,
para atender las necesidades de los clientes portugueses con las mismas garantias y calidad de servicio que en
Espana.



